附件
   汕尾市城区   出租汽车行业市场运行监测指标统计表
（ 2025年 6-12月）
	一级指标
	二级指标
	指标类型
	指标值
	备注

	市场
规模

	巡游车企业（家）
	发布指标
	3
	

	
	巡游车（辆）
	发布指标
	86
	

	
	其中
	新能源巡游车（辆）
	发布指标
	86
	

	
	巡游车驾驶员（人）
	发布指标
	82
	

	
	网约车平台公司（家）
	发布指标
	5
	

	
	网约车（辆）
	发布指标
	1169
	

	
	其中
	新能源网约车（辆）
	发布指标
	1156
	

	
	网约车驾驶员（人）
	发布指标
	1204
	

	
	巡游车增减数量（±辆）
	发布指标
	-11
	

	
	网约车增减数量（±辆）
	发布指标
	320
	

	
	网约车驾驶员增减数量（±人）
	发布指标
	355
	

	
	出租汽车万人拥有量（辆）
	自选指标
	31.36
	

	市场
运营
	巡游车单车日均载客次数（次）
	发布指标
	14
	

	
	巡游车平均出车率（%）
	发布指标
	95
	

	
	巡游车单车日均运营里程（公里）
	发布指标
	220
	

	
	巡游车单车日均载客里程（公里）
	自选指标
	180
	

	
	巡游车单车日均营收（元）
	发布指标
	305
	

	
	巡游车驾驶员日均工作小时（小时）
	自选指标
	10.5
	

	
	巡游车驾驶员人均月收入（元）
	自选指标
	8100
	

	
	网约车单车日均订单（单）
	发布指标
	13
	

	
	其中
	运距<10公里的日均订单数（单）
	发布指标
	9
	

	
	
	运距≥10公里的日均订单数（单）
	发布指标
	4
	

	
	日均订单<10单的网约车（辆）
	发布指标
	769
	



	
	
	日均订单≥10单的网约车（辆）
	发布指标
	400
	

	
	其中
	单车日均运营里程（公里）
	发布指标
	200
	

	
	
	单车日均营收（元）
	发布指标
	260
	

	
	
	单车日均在线时长（小时）
	自选指标
	8
	

	
	网约车驾驶员人均月收入（元）
	自选指标
	7800
	

	市场
秩序
	查处非法营运案件（宗）
	发布指标
	40
	巡游34宗，网约车6宗

	
	查处出租汽车营运违章案件（宗）
	发布指标
	18
	

	
	其中
	查处营运违章案件前三名巡游车企业
	发布指标
	-
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	查处营运违章案件前三名网约车平台
	发布指标
	290
	滴滴出行科技有限公司汕尾分公司268宗；南京领行科技股份有限公司汕尾市分公司18宗；梅州蜂派网络科技有限公司汕尾市分公司4宗

	
	乘客有效投诉数量（件）
	发布指标
	54
	出租车6件；网约车48件

	
	其中
	乘客有效投诉率前三名巡游车企业
	发布指标
	快快出租车公司、正度出租车公司
	

	
	
	乘客有效投诉率前三名网约车平台
	发布指标
	滴滴平台、曹操平台、哈啰平台
	

	
	道路交通责任事故宗数（宗）
	自选指标
	
	

	
	其中
	道路交通责任事故发生率前三名巡游车企业
	自选指标
	0
	

	
	
	道路交通责任事故发生率前三名网约车平台
	自选指标
	0
	







出租汽车行业市场运行监测指标统计说明
一、主要指标统计口径
（一）巡游车企业
截至12月底，依法取得本市巡游车《道路运输经营许可证》的企业。
（二）巡游车
截至12月底，依法取得本市巡游车《道路运输证》的车辆。
（三）巡游车驾驶员
截至12月底，依法取得本市《巡游出租汽车驾驶员证》的驾驶员。
（四）网约车平台公司
截至12月底，依法取得本市《网络预约出租汽车经营许可证》的网约车平台公司。
（五）网约车
截至12月底，依法取得市城区《网络预约出租汽车运输证》的车辆。
（六）网约车驾驶员
截至12月底，依法取得本市《网络预约出租汽车驾驶员证》的驾驶员。
（七）新能源巡游车/网约车
新能源巡游车/网约车是指纳入工业和信息化部《新能源汽车推广应用工程推荐车型目录》的纯电动、燃料电池、插电式混合动力以及超级电容车辆。
（八）巡游车/网约车/网约车驾驶员增减数量
巡游车/网约车/网约车驾驶员增减数量的对比数据以本统计期末当日数据与上一统计期末当日数据为准。
（九）巡游车载客次数
统计期内，本市投入运营的巡游车为乘客提供运营服务的次数。
（十）网约车订单数
统计期内，本市接入《全国网络预约出租汽车监管信息交互平台》（以下简称《网约车监控平台》）或本市出租汽车信息化管理系统且投入运营的网约车，为乘客提供服务的订单数。
（十一）运营里程
运营里程是指巡游车或者网约车载客和待租状态下的行驶里程。
（十二）巡游车驾驶员工作小时
统计期内，巡游车驾驶员提供运营服务的累计工作时间，含驾驶员载客和待租状态下的工作时间。
（十三）网约车驾驶员在线时长
统计期内，网约车驾驶员提供运营服务的累计工作时间，含网约车驾驶员在线听单、接单、候单总时长。
（十四）查处非法运营案件
统计期内，交通综合行政执法部门查处的“未取得经营许可，擅自从事或变相从事网约车经营活动的”或“使用未取得道路运输证的车辆，擅自从事巡游出租汽车经营活动”立案案件。
（十五）营运违章案件
统计期内，交通综合行政执法部门查处的出租汽车（含网约车）营运违章立案案件。
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