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2024年5月至今，在海丰
县城东镇东兴小区6、7
栋门口，被放置垃圾
桶，导致周围居民将垃
圾随意堆放，现已发出
剧烈恶臭，多次向12345
热线反馈无果，现诉求
把垃圾桶移走。

海丰县 大气,垃圾 部分属实 已办结

1.经查，自2024年5月起，东兴小区6、7栋门口公共厕所旁确实增设了垃圾桶，用于收
集该区域居民的生活垃圾。该位置系所属社区居委会基于小区群众处理生活垃圾便利性
与垃圾收集效率考虑而选定。但由于部分居民垃圾分类意识不强，加之垃圾桶容量有限
且清运不及时，导致部分垃圾被随意堆放在垃圾桶周围，进而产生恶臭，影响了周边居
民的生活质量。
2.经查阅12345热线处理记录，反馈已得到处置，此前，城东镇根据12345热线的反馈线
索，督促第三方环卫保洁服务公司加强对该垃圾收集点的清理维护，增加垃圾清运频
次，做好垃圾桶及周边卫生清扫，确保日产日清，并将处理情况进行了上报并反馈给信
访人。

在获悉情况并于当地居民协商讨论后，调查
小组立即联系环卫保洁服务公司，要求其当
天立即对该区域的垃圾进行清运并更改收运
方式，不再设置固定投放点，收运方式调整
为一天早晚两次（上午7:30，下午6:30）的
摇铃收运，并作为常态措施落实，同时在今
后的垃圾收运清理中做好垃圾清运车辆防渗
防漏措施，最大限度减少异味扰民。8月
2日，城东镇工作人员将撤桶点地面的污泥清
洗干净，同时对周边进行环境进行清理管
护，给群众创造一个干净整洁的生活环境。
随后，镇工作人员对东兴小区周围群众进行
回访移动收运效果，群众均对处置效果非常
满意。

无
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市民反映在海丰县黄羌
林场麻竹村周围的山地
、林地存在违规造坟现
象较多，举报人建议现
场带督查组人员去看。

海丰县 其他 部分属实 未办结
接件后，市林业局落实分管领导包案，并组织人员协同海丰县林业局、黄羌林场开展调
查。经查，确认黄羌林场麻竹村周边存在一处老墓重建。

1.7月30日中午，黄羌林场组织工作人员拆除
该处重建老墓，并在现场对群众进行林业政
策宣传等。目前，该处老墓重建现场已拆除
复绿。
2.经海丰县林业局聘请的第三方技术团队鉴
定，该老墓重建涉嫌毁坏林地面积约561平方
米。海丰县林业局已对相关嫌疑人制作了询
问笔录，该案件正在进一步侦办中。

无
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反映陆丰市南塘镇白芒
山村（陆丰东站附近）
存在一个挂名高铁项目
部非法开采砂（2023年
自然资源部9号文件发
布，此处为非法开

采），委托陆丰市自然
资源局处理，不了了之
。取砂后用营运车辆将
污泥填回白山村水库，
村民去报警并拦截该车
辆，但是村民被带回派
出所，而运营车辆在第
二日就被释放，没有后
续。信访人表示对内部
处置情况不知情。

陆丰市 土壤 部分属实 已办结

1.关于“陆丰市南塘镇白芒山村（陆丰东站附近）存在一个挂名高铁项目部非法开采砂（2023
年自然资源部9号文件发布，此处为非法开采），委托陆丰市自然资源局处理，不了了之。”的
问题。
群众反映存在“非法开采砂”的地点位于陆丰市南塘镇白山村地块属中铁广州工程局汕汕铁路
站前三标段项目经理部（以下简称“三标项目部”）临时用地范围内。陆丰市自然资源局于
2020年8月31日出具了《关于使用临时用地的批复》，批准该项目部位于南塘镇环林村、白山村
、梧厝村范围内217933平方米的土地用作办公区、搅合站以及制梁场的临时用地，使用期限为
两年（自2020年8月31日至2022年8月31日止）
2020年12月9日，陆丰市自然资源局根据群众举报，联合南塘镇人民政府现场核查后，发现“三
标项目部”存在未经批准，在已审批的临时用地上擅自占用2万余平方米土地挖取土石，通过破
碎、碾压制成机制砂，全部用于铁路建设的违法行为，该局现场发出《责令停止违法行为通知
书》，要求停止非法采石。2021年7月9日，南塘镇政府联合汕尾市、陆丰市自然资源局对该临
时用地的取土场进行了查封。同时，因该项目部存在未经审核同意擅自占用林地进行平整修建
砂石备料加工场，擅自改变林地用地0.3205公顷的违法行为，陆丰市林业部门于2021年1月16日
依法对其进行立案处罚，6月17日该项目部缴清罚款48075元。陆丰市林业部门同意该项目部按
程序申请临时使用林地，汕尾市林业局已会审通过该项目临时使用林地申请，并于2021年8月18
日向该项目部开具了森林植被恢复费缴费单据，共计2006894元，9月10日，该项目部用缴清费
用。
2023年5月25日，白山村取土石场问题被列为2022年度国家自然资源督察矿产领域重点问题，根
据国家自然资源督察广州局对该问题提出工作要求，2023年6月11日，陆丰市委市政府印发《加
快查处整改2022年度国家自然资源督察矿产领域重点问题工作方案》，对汕汕铁路取土问题作
出石场复垦和资源费评估并收取等工作部署，按问题清单任务落实到相关责任单位，限期办理
。该项目部临时用地已于2022年12月按照复垦方案开始复耕复绿工作。
2.关于“取砂后用营运车辆将污泥填回白山村水库，村民去报警并拦截该车辆，但是村民被带
回派出所，而运营车辆在第二日就被释放，没有后续。信访人表示对内部处置情况不知情。”
的问题。
经陆丰市南塘派出所查询相关警情记录，2021年9月25日零时14分，报警人向汕尾110指挥中心
报称：“在陆丰市南塘镇白茫山村粮厂，有人非法采矿。”接警后，南塘派出所值班人员联合
综合行政执法队同步赶赴现场处置。经核查，现场系汕汕高铁项目施工队在运载沙土，运载车
辆属于“三标项目部”作业车辆，据项目部人员反映：“该车辆运输的砂石为该项目从外购买
的砂石原料，非非法开采山石而来，因从外购买的砂石原料均存放于“三标项目部”临时用
地，现场运载车辆正在运载砂石原料用于汕汕高铁路基填筑。”但村民认为是村集体土地，不
能私自运载沙土，鉴此，派出所民警现场开展劝阻、疏导工作，同时南塘镇综合行政执法队为
平复现场群众舆情，对运输车辆采取了扣留措施。10月20日，经南塘镇调查核实以及南塘镇党
委、政府研究决定，将被扣车辆的储备料（砂石）回放原地，因此被扣车辆由“三标项目部”
经理担保回去。关于反映“污泥填回白山村水库”问题，该项目部附近的水库为白山水库，属
小（二）型水库，以白山村委管理为主，该水库运行正常，未发现存在“污泥填回白山村水库
”的情况。

该项目部临时用地已于2022年12月按照复垦
方案开始复耕复绿工作。目前山体下方70余
亩已进行复垦复绿，并安排专人每天进行养
护以保证存活率，对没有存活的树苗及时更
换补充；剩余山上部分已编制方案，计划按
照挂网喷播的方式完成复绿。陆丰市相关职
能部门正在督促“三标项目部”对白山村取
土点进行全面复垦复绿，同时资源费追缴工
作也正在有序推进中。下来，将继续督促“
三标项目部”尽快全面完成白山村取土点复
垦复绿，并通过验收。同时，属地政府加强
对取土点范围巡查监管，防止开采土石行为
死灰复燃。
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市民反映在陆丰市金厢
镇罗古村沙滩（海纳金
滩民宿隔壁），被城美
村书记霸占，偷采海
沙，并在沙滩填埋生活
、建筑、工业垃圾，大
概有4-5万平方。

陆丰市 固废 不属实 已办结

1.关于“在陆丰市金厢镇罗古村沙滩（海纳金滩民宿隔壁），被城美村书记霸占，偷采
海沙”的问题。经查，群众反映的沙滩位于金厢镇海纳金滩民宿隔壁沙滩，占地面积约
2.6万平方米，沙滩上没有存在建筑物。该片沙滩目前属于开放式海岸自然岸线，没有
具体使用用途。罗古村（为下巷村委所属自然村）和城美村原隶属于同一村委会，后两
个村分开，因历史遗留问题，两村对该片沙滩存在土地争议，且双方均无法提供有效权
属证明，短时间无法厘清权属关系，金厢镇政府已要求两村村民在争议未解决之前维持
该地块现状。因该片土地权属为城美、下巷两个村委争议地，不存在霸占情况，在罗古
村沙滩也没有发现存在霸占使用土地的情况，该处海域未发现偷采海沙作业情况。
2.关于反映“并在沙滩填埋生活、建筑、工业垃圾，大概有4-5万平方。”的问题。
2024年7月30日，调查组核查时发现该片沙滩中存在生活垃圾、建筑垃圾的情况，但该
片区垃圾为几年前附近村民零星乱偷乱倒形成，无法确定具体偷倒人员，现场未发现关
于填埋生活、建筑、工业垃圾的情况。为进一步核实罗古村沙滩是否存在填埋生活、建
筑、工业垃圾的行为，2024年8月3日，金厢镇人民政府等相关职能部门组织挖掘机对沙
滩进行了挖掘，挖掘现场共随机选取挖掘点位3处，下挖深度超过2米，未发现存在填埋
垃圾的情况。

2024年8月3日，针对核查时发现罗古村沙滩
存在零星建筑、生活垃圾的问题，金厢镇人
民政府组织力量，对沙滩进行清理整改，目
前已完成清理工作。
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市民反映在海丰县梅陇
镇梅陇大道（具体位
置：梅陇镇府旁原水
站），很多小工厂企业
（包括但不限于梅陇泰
荣首饰厂）没有排污许
可证，持续多年乱排放
污水，排放时间：晚上
八点至十一点，政府组
织两台车来运载污水，
车牌：粤N21220，粤
N12617（但车辆没有排
污资质），且在运输过
程中污水会漏至道路排
水沟,现督察组来汕后，
有停止排放的现象。

海丰县 水 部分属实 阶段性办结

1.关于“很多小工厂企业（包括但不限于梅陇泰荣首饰厂）没有排污许可证”问题。
经查，泰荣首饰厂已于2022年4月21日在全国排污许可证管理信息平台完成排污登记（登记
编号:92441521MA571HGT35001X），梅陇镇金银首饰生产工艺多为手工加工，三大片区产生废水的企业已
引导搬迁进入集聚区，现待园区装修完毕将陆续迁入，而小工厂、小作坊均已纳入梅陇镇政府“散、乱
、污”整治管理清单，今年以来，梅陇镇共整治“散、乱、污”企业36宗次，对乱排、偷排现象发现一
起，打击一起。
2.关于“持续多年乱排放废水……在运输过程中废水会漏至道路排水沟”问题
2019年以来，海丰县开展了全域“散、乱、污”企业专项整治行动。2019年11月12日，根据梅陇镇首饰
行业整治情况，海丰县人民政府印发《梅陇镇首饰加工行业污染整治过渡性方案》，当时鉴于梅陇首饰
聚集区的工业废水处理设施未开工建设，环保基础设施无法满足首饰加工企业入园的要求，决定由梅陇
镇人民政府建设工业废水临时处理站应急处置，在该镇东怡、泰利、梅北三大工业片区的首饰加工企业
设置工业废水收集桶，委托第三方运营，统筹、集中三个工业片区的废水收集、转运、处置工作，将废
水集中收集至工业废水临时处理站处理后达标排放，让梅陇镇首饰加工企业产生的工业废水得到有效管
控，基本解决首饰行业水污染问题。
2024年3月12日起，工业废水临时处理站投资方因资金问题中止运营，梅陇镇人民政府及时协调首饰产业
环保聚集区管理单位，把三大工业片区的废水转运至建成的集聚区废水处理设施进行集中处置。梅陇镇
三个工业片区废水采用专人专车收运，收运时间为全天24小时，按废水接收时间、批次如实填报工业污
水接收明细台账。督察组来汕后，金丰公司每日废水接收量未出现明显波动，每天废水转运接收量约200
至250吨，未发现“现督察组来汕后，有停止排放的现象”的情况。
2024年7月31日，调查组现场核查两部槽罐车（粤N21220，粤N12617）未发现罐体破损的情况，经对槽罐
车实地核查，未发现槽罐车罐体有破损，槽罐车运输落实全过程密闭操作，不存在运输过程中泄露的情
况。调查组对每日污水运输车作业过程监督巡查，在废水转移、处置过程未发现泄露的情况，但发现在
槽罐车操作人员对三大片区废水收集桶进行废水收集过程中，由于使用管道进行抽取，在每次收集完毕
后，管道都会残留少量废水，少量废水经管道滴漏至外环境。
鉴此，梅陇镇联合市生态环境局海丰分局执法人员、汕尾市生态环境局海丰分局生态环境监测站采样人
员对梅陇镇泰荣厂外雨水沟、梅陇工业临时废水站后侧永水闸桥、梅陇工业临时废水站后侧永水闸桥上
游300米处（公园桥）地表水进行采样监测。

1.2023年11月18日，首饰产业环保聚集区废水处
理站建成试运行，园区环保配套设施已基本满足
首饰加工企业入园需求，去年以来，对三个工业
片区的首饰加工企业要求落实污染防治措施和环
保手续，产生的工业废水已落实集中收集、转运
至环保聚集区废水处理站处置。目前，三大工业
片区搬迁进入集聚区企业47家，近期准备进园区
约40多家(包括原水站周边研磨企业9家)。
2.2024年8月1日，按照汕尾市生态环境局海丰分
局生态环境监测站出具《监测报告》，梅陇镇泰
荣厂外雨水沟、梅陇工业临时废水站后侧永水闸
桥、梅陇工业临时废水站后侧永水闸桥上游300
米处（公园桥）三个点位监测水质结果分别为Ⅳ
类、Ⅲ类、Ⅲ类，梅陇镇工业片区地表水体未出
现污染的情况。
3.已落实梅陇镇每日对废水运输车辆进行监督巡
查，要求废水收集、转移、处置全过程做好防滴
漏措施，杜绝转运过程泄露风险，确保工业废水
进园处置后规范排放。

无


